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A sustentabilidade deixou de ser um con-

ceito acessório para se consolidar como 

um eixo estratégico das organizações 

contemporâneas. Em um cenário marca-

do por transformações sociais, ambientais 

e econômicas cada vez mais evidentes, 

temas como responsabilidade socioam-

biental, governança e impacto positivo 

passaram a orientar decisões, processos 

e relações institucionais de forma perma-

nente.

É nesse contexto que o Programa ECOS 

se fortalece como a iniciativa que mate-

rializa o compromisso do Sistema Comér-

cio de Mato Grosso do Sul — Sesc, Senac 

e Fecomércio — com a agenda ESG. De-

senvolvido de forma integrada pelas três 

APRESENTAÇÃO
Casas, o Programa promove a convergên-

cia de esforços, o compartilhamento de 

boas práticas conjuntas, respeitando as 

especificidades de cada instituição, mas 

avançando de maneira alinhada e estraté-

gica.

Ao longo das próximas páginas, são apre-

sentados as principais ações, resultados e 

aprendizados do ano de 2025, evidencian-

do que a sustentabilidade, quando trata-

da de forma estruturada e colaborativa, 

torna-se um vetor de valor, perenidade e 

coerência institucional. O Programa ECOS 

reafirma, assim, o papel do Sistema Co-

mércio MS como agente ativo na constru-

ção de um futuro mais equilibrado, ético e 

sustentável para a sociedade.



MISSÃO
Posicionar a sustentabilidade como 

eixo estratégico para impulsionar ações, 

transformar desafios em oportunidades 

e gerar impacto positivo de forma inova-

dora e integrada.

VISÃO
Ser referência estratégica em sustenta-

bilidade no Sistema Comércio, com re-

conhecimento por liderar iniciativas que 

integram valor socioambiental às práti-

cas da CNC, Federações, Sesc e Senac.

VALORES
• Respeito e diálogo permanente com os 

colaboradores

• Compromisso com os objetivos estabe-

lecidos

• Coerência entre o discurso e a prática

• Transparência

• Equidade

• Ética
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A sensibilização voltada à sustentabilida-

de busca despertar a consciência sobre 

como atitudes individuais impactam o 

meio ambiente e a sociedade, incenti-

vando escolhas mais responsáveis no dia 

a dia. No contexto institucional, esse pro-

cesso fortalece valores, promove o cuida-

do com os recursos e estimula o engaja-

mento das pessoas na construção de uma 

cultura organizacional alinhada aos prin-

cípios ESG.

Com esse propósito, o Programa ECOS 

desenvolveu ações de comunicação in-

terna direcionadas aos colaboradores, por 

meio da divulgação de datas temáticas e 

conteúdos educativos em formatos aces-

síveis e lúdicos. Essas iniciativas contribuí-

ram para ampliar o engajamento, reforçar 

o papel de cada colaborador na adoção 

de práticas sustentáveis e fortalecer uma 

atuação institucional cada vez mais res-

ponsável, consciente, colaborativa e orien-

tada para o futuro.

Dentre as ações realizadas de forma inte-

grada ao longo de 2025, em alusão ao Dia 

Mundial da Água, colaboradores do Siste-

ma Comércio MS — Fecomércio MS, Sesc 

e Senac MS — integrantes do Programa 

ECOS, participaram de uma visita técnica 

à Estação de Tratamento de Água (ETA) 

da Águas Guariroba, marcando a primeira 

visita técnica do grupo. A atividade pro-

porcionou a ampliação do conhecimento 

sobre os processos de captação, trata-

mento e distribuição da água, reforçando 

a importância da gestão responsável dos 

recursos hídricos e o compromisso insti-

tucional com a sustentabilidade.

SENSIBILIZAÇÃO DOS EMPREGADOS
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Durante a Semana S, foi realizada, no 

espaço ECOS, uma ação de mensuração e 

compensação da pegada de carbono do 

público participante, com foco na redu-

ção do impacto ambiental do evento. A 

iniciativa consistiu na aplicação de uma 

pesquisa para levantamento das emis-

sões de gases de efeito estufa, conside-

rando principalmente o deslocamento de 

participantes e palestrantes, por meio da 

calculadora de emissões (Carbonômetro) 

da Ororo, além de dados fornecidos pela 

organização do evento. De forma volun-

tária, a ação obteve 416 respostas, poste-

riormente extrapoladas para o total de 

2.388 visitantes presenciais, resultando na 

compra e aposentadoria de 18 créditos de 

carbono para compensação das emissões 

estimadas. A atividade foi realizada nos 

dias 15 e 16/05/2025, reforçando o compro-

misso com a sustentabilidade e a gestão 

responsável de eventos.
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O Sesc MS mobilizou os colaboradores a 

enviarem fotos em conexão com a natu-

reza no MS, em alusão ao Dia Mundial da 

Biodiversidade (22/05). A campanha foi 

um sucesso: receberam cerca de 29 regis-

DIA MUNDIAL DA BIODIVERSIDADE

tros, repostados no Instagram oficial do 

Sesc MS, ampliando a sensibilização e o 

orgulho pela biodiversidade do estado de 

MS. 
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Complementando essa agenda, o Progra-

ma ECOS promoveu, no dia 02 de junho, a 

3ª Roda de Conversa ESG, com o tema “O 

Sistema S no ESG”, fortalecendo o diálogo 

institucional, a troca de experiências e a 

disseminação das boas práticas socio-

ambientais desenvolvidas no âmbito do 

Sistema Comércio.

PROTEGENDO O PANTA-
NAL: O PAPEL DO POLO 
SOCIOAMBIENTAL SESC 

Palestra interna “Protegendo o Pantanal: 

o papel do Polo Socioambiental Sesc”: 

encontro de troca e inspiração com me-

diação de Cristina Cuiabália (SESC DN), 

apresentando a atuação do Polo Sesc 

Pantanal no combate às queimadas, com 

tecnologia, formação de brigadistas, mo-

nitoramento remoto e queimas prescritas, 

conectando conservação e clima. 

Ao longo de 2025, o Senac MS promoveu 

a divulgação de cards informativos nos 

canais internos de comunicação da Insti-

tuição, aliados à realização de atividades 

práticas, como ofi cinas e palestras, com o 

objetivo de reforçar os princípios da sus-

tentabilidade e da responsabilidade socio-

ambiental junto aos colaboradores.

Durante a Semana do Meio Ambiente, 

foi realizada palestra sobre o Movimento 

Lixo Zero, ampliando a conscientização 

sobre a redução da geração de resíduos. 

Em alusão ao Dia da Árvore, promoveu-se 
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palestra sobre Arborização Urbana, além 

de uma apresentação educativa sobre os 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentá-

vel (ODS), destacando sua importância e 

aplicabilidade no contexto institucional. 

Como estratégia complementar de sensi-

bilização, foram distribuídos adesivos edu-

cativos em corredores, copas e banheiros, 

incentivando práticas de uso consciente 

da água e da energia no ambiente de 

trabalho. 

MITIGAÇÃO
DOS IMPACTOS 
SOCIOAMBIENTAIS

Mitigar impactos socioambientais é agir 

com atenção aos efeitos que nossas ati-

vidades geram no meio ambiente e na 

sociedade, buscando reduzir danos e 

promover melhorias no dia a dia. No Siste-

ma Comércio de Mato Grosso do Sul, esse 
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compromisso se traduz em práticas que 

incentivam o uso consciente dos recursos, 

a redução de impactos e uma atuação 

cada vez mais responsável, alinhada aos 

princípios ESG.

Com esse propósito, o Programa ECOS 

desenvolve ações estratégicas que contri-

buem para a educação ambiental, para a 

redução e compensação de impactos so-

cioambientais e para a geração de impac-

to social positivo. Essas iniciativas fortale-

cem o papel do Sistema Comércio como 

agente de transformação e reforçam 

nosso compromisso com a construção de 

um futuro mais sustentável para todos.

DIA DA TERRA

E em alusão ao Dia da Terra, O Senac MS 

inaugurou os coletores para a segrega-

ção correta dos resíduos, fortalecendo as 

práticas de gestão de resíduos sólidos no 

ambiente institucional. Como ação com-

plementar, foi desenvolvido e divulgado 

um card informativo institucional, com 

orientações claras e acessíveis, apoiando 

colaboradores e usuários na adoção de 

práticas adequadas de segregação e des-

carte de resíduos em todas as Unidades.

A Unidade de Três Lagoas integrou a 

programação da Semana do Meio Am-

biente para promover uma ofi cina prática 

voltada aos colaboradores, com ênfase na 

correta separação dos resíduos e na cons-

cientização sobre a redução dos impactos 

ambientais no cotidiano institucional, 

estimulando a adoção de hábitos mais 

sustentáveis no ambiente de trabalho. 

A Fecomércio MS participou do drive-thru 

da reciclagem, realizando a destinação 

correta dos resíduos recicláveis coletados 
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por seus colaboradores. A iniciativa, vol-

tada a pessoas que geram lixo reciclável, 

contribuiu para o fortalecimento da cons-

ciência ambiental, o incentivo à coleta 

seletiva e a redução de impactos ambien-

tais, contando com a participação de 25 

colaboradores, no dia 06/06/2025.

No Dia Mundial da Limpeza, a Fecomér-

cio MS, em parceria com o SEAC-MS e o 

Instituto Profac, promoveu uma ação de 

capacitação voltada aos colaboradores do 

Bioparque Pantanal. A iniciativa contou 

com atividades educativas e de sensibili-

zação, incluindo apresentações teatrais da 

Trupe do Reino, personagens temáticos, 

totens educativos e ponto de descarte de 

lixo eletrônico, reforçando a conscientiza-

ção ambiental e as boas práticas de ges-

tão de resíduos. A ação reuniu 25 partici-

pantes e foi realizada em 20/09/2025.
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A Fecomércio MS participou do drive-

-thru da reciclagem, levando os resíduos 

recicláveis coletados pelos colaboradores 

para destinação ambientalmente ade-

quada. A ação, voltada a pessoas que 

geram lixo reciclável, contribuiu para o 

fortalecimento da consciência ambiental, 

o estímulo à prática da coleta seletiva e a 

redução de impactos ambientais, contan-

do com a participação de 25 colaborado-

res, no dia 30/10/2025.

OTIMIZAÇÃO DE 
RECURSOS

Otimizar recursos é fazer escolhas mais 

conscientes no dia a dia, usando apenas 

o necessário e evitando desperdícios. No 

Programa ECOS, essa prática se traduz 

em ações que incentivam o uso responsá-

vel dos recursos naturais e operacionais, 

a melhoria de processos e a busca por 

soluções mais eficientes. Ao adotar atitu-

des simples e inteligentes, fortalecemos a 

eficiência institucional, reduzimos custos 

e contribuímos ativamente para um futu-

ro mais sustentável.

Otimizar recursos é fazer escolhas mais 

conscientes no dia a dia, usando apenas 

o necessário e evitando desperdícios. No 

Programa ECOS, essa prática se traduz 

em ações que incentivam o uso responsá-

vel dos recursos naturais e operacionais, 

a melhoria de processos e a busca por 

soluções mais eficientes. Ao adotar atitu-

des simples e inteligentes, fortalecemos a 
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Adicionalmente, a Instituição alcançou o 

marco de 700 dias consecutivos de utili-

zação de energia fotovoltaica, reforçando 

seu compromisso com a efi ciência ener-

gética, a redução das emissões de gases 

de efeito estufa e a adoção de fontes re-

nováveis como estratégia permanente de 

sustentabilidade operacional.

efi ciência institucional, reduzimos custos 

e contribuímos ativamente para um futu-

ro mais sustentável.

Visando à otimização de recursos e ao 

incentivo à mobilidade urbana sustentá-

vel, o Senac MS implementou pontos de 

carregamento para bicicletas elétricas, es-

timulando o uso de meios de transporte 

alternativos e de menor impacto ambien-

tal no deslocamento diário de colabora-

dores e usuários.



INDICADORES
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Otimizar recursos é fazer escolhas mais conscientes no dia 

a dia, usando apenas o necessário e evitando desperdícios. 

No Programa ECOS, essa prática se traduz em ações que 

incentivam o uso responsável dos recursos naturais e opera-

cionais, a melhoria de processos e a busca por soluções mais 

eficientes. Ao adotar atitudes simples e inteligentes, fortale-

cemos a eficiência institucional, reduzimos custos e contri-

buímos ativamente para um futuro mais sustentável.

Consumo de energia (kW)

Período

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Consumo (KW)

Sesc e Fecomércio

244483

221262

227280

229979

Sesc

202306

215556

171573 

Fecomércio

16074

17861

19342

Senac

170442

151113

135329

129255

138477

154192

138625

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

0
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

  Sesc e Fecómercio             Senac             Sesc             Fecomércio
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Consumo de água (m³)

Período

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Sesc

2487

2262

3133 

Fecomércio

146

149

141

Sesc e Fecomércio

2654

2285

2068

2557

Senac

1258

964

1309

1466

1049

1150

839

Consumo (m³)
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Consumo de papéis A4 (resmas)

Período

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Sesc

294

174

512

Fecomércio

121

87

150

Senac

361

223

279

283

230

256

270

Consumo (resmas)

Sesc e Fecomércio

2477

1459

962

525



Relatório 2025
Ecos - Programa de Sustentabilidade INDICADORES

20

Resíduos sólidos 2025

Desempenho

Arrecadação

Óleo
vegetal

4.200           
litros

455         
litros

Sesc Senac

580
            kg

Vidros

Sesc

22              
      kg

Senac

6109kg

Adubos

Sesc

Resíduos 
orgânicos 

compostados

61ton

Sesc

%  de unidades que utilizam fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes

57,4%

Senac

68,4%

Sesc

SenacSesc

Alimentos arrecadados  
Instituição social atendidas  
Pessoas atendidas  

AÇÕES EDUCATIVAS  
N° de ações 
Pessoas capacitadas  
Orientações realizadas  
  

Brinquedos  
Agasalhos/roupas  

1341229,61 
102 

32.330 
  

  
25

724
165

352
1551



AÇÕES
SOCIOAMBIENTAIS
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As ações socioambientais do Programa 

ECOS buscam gerar benefícios reais para 

as pessoas e para o meio ambiente, inte-

grando cuidado social e responsabilidade 

ambiental no cotidiano institucional. Ao 

estimular a inclusão, a solidariedade e o 

uso consciente dos recursos, o Programa 

contribui para o desenvolvimento das 

comunidades, reduz impactos ambientais 

e fortalece uma cultura mais sustentável, 

capaz de transformar desafios em oportu-

nidades de impacto positivo e duradouro.

No contexto das ações socioambientais, o 

Programa ECOS realizou a palestra “ODS 

18 | Construindo Equidade Étnico-Racial 

para o Bem-estar Social e a Qualidade 

de Vida”, conduzida por Priscila Oliveira 

da Silva (DN/Sesc). A iniciativa integrou 

a agenda institucional de promoção da 

diversidade, da equidade e da inclusão, 

reconhecendo a equidade étnico-racial 

como elemento essencial para o desen-

volvimento social, a qualidade de vida e a 

construção de ambientes organizacionais 

mais justos e sustentáveis.

VOLUNTARIADO 
CORPORATIVO

Em alusão ao Dia do Voluntariado, o Pro-

grama ECOS promoveu uma ação espe-

cial em parceria com a CUFA MS – Central 

Única das Favelas, envolvendo o projeto 

Mulheres das Favelas. A iniciativa propor-

cionou momentos de acolhimento, troca 

de experiências e fortalecimento do pro-

tagonismo feminino, mobilizando cola-

boradores do Senac, Sesc e Fecomércio e 

reforçando o compromisso institucional 

com a responsabilidade social, a inclusão 

e o desenvolvimento das comunidades.
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No âmbito do Voluntariado Corporativo, o 

Senac participou de importantes campa-

nhas solidárias ao longo do ano, como a 

Campanha de Natal da Caixa Encantada, 

que mobilizou colaboradores em ações 

de doação e solidariedade, e a Campanha 

do Agasalho, realizada pelas Unidades do 

Senac MS com a participação ativa de alu-

nos e colaboradores, ampliando o alcance 

social das iniciativas. Ao todo, foram doa-

das 1.551 peças de roupas e 352 brinque-

dos.

ENVOLVA-SE 
O projeto Envolva-se, desenvolvido pelo 

Sesc MS, promoveu capacitação em 

costura por meio do reaproveitamento 

de jeans, integrando responsabilidade 

ambiental e geração de renda. Ao longo 

de 2025, foram executados cinco cursos, 

impactando diretamente 94 pessoas, am-

pliando as possibilidades de autonomia 

econômica e fortalecendo o protagonis-

mo dos participantes em seus territórios. 

TERRITÓRIOS SOLIDÁRIOS 
O Sesc MS realizou o “Territórios Solidá-

rios”, um projeto socioeducativo desen-

volvido em territórios vulneráveis, com 

foco na segurança alimentar, educação 

socioambiental e fortalecimento de vín-

culos comunitários. A iniciativa impactou 

diretamente 53 famílias, atendidas com 

cestas básicas por um período de três me-

ses, além de ações como implantação de 

horta comunitária, ofi cinas de aproveita-

mento integral dos alimentos e rodas de 

conversa, promovendo autonomia, práti-

cas sustentáveis e organização coletiva. 
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SESC COMUNIDADES  
O Projeto Sesc Comunidades promoveu 

ações socioeducativas por meio de ofi-

cinas de artesanato e brincadeiras nos 

territórios.  Foram ofertados os cursos de 

confecção de laços e fitas, impactando 

12 mulheres, e pintura em tecido, com 14 

mulheres atendidas. 

Nas atividades de brincadeiras, 28 crian-

ças foram impactadas, fortalecendo o 

convívio, o lazer e os vínculos comunitá-

rios. 

PAUTAS SOCIAIS 
O SESC S realizou o “Pautas Sociais” uma 

curadoria construída a partir do diálogo 

com os territórios, promovendo a circula-

ção de saberes e tecnologias sociais por 

meio de temas contemporâneos. 

Em 2025, a curadoria tem como eixo o 

cuidado, com recorte de gênero, reconhe-

cendo a atuação majoritária das mulheres 

nas dinâmicas comunitárias. 

O Festival Pautas Sociais 2025 será realiza-

do no Polo Sociocultural Sesc Paraty. 
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O evento reunirá lideranças comunitárias 

de 18 estados e do Distrito Federal. 

Com participação exclusiva de mulheres, 

o encontro abordará o tema “Cuidado nas 

comunidades tradicionais”, a partir da 

perspectiva feminina. Representou o MS a 

representante da Comunidade Marçal de 

Souza Maria Auxiliadora Bezerra. 

ENCONTRO DE DOADO-
RES DO PROGRAMA SESC 
MESA BRASIL 2025  
O Encontro de Doadores promovido pelo 

Sesc Mesa Brasil MS reuniu parceiros para 

reconhecer e fortalecer a rede de solida-

riedade que combate o desperdício de 

alimentos e a insegurança alimentar. O 

momento possibilitou a troca de experi-

ências e a apresentação dos resultados do 

programa. A iniciativa reafirmou o com-

promisso coletivo com a responsabilidade 

social e o cuidado com quem mais preci-

sa. 
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O 3º Painel da Semana da Alimentação, 

promovido pelo Sesc MS, reuniu espe-

cialistas para dialogar sobre segurança 

alimentar, produção sustentável e com-

bate ao desperdício. O evento destacou 

a importância da articulação entre co-

nhecimento técnico, políticas públicas e 

iniciativas sociais. A ação reforçou o com-

promisso coletivo com uma alimentação 

melhor e um futuro mais justo. 

DOAÇÃO DE SANGUE
FECOMÉRCIO MS
 
No dia 19/09/2025, a Fecomércio MS pro-

moveu uma ação de incentivo à doação 

de sangue, convidando colaboradores a 

comparecerem ao Hemosul para contri-

buir com o atendimento a pessoas que 

necessitam de transfusões. A iniciativa 

contou com a participação de 4 colabora-

dores, reforçando o compromisso institu-

cional com a solidariedade e a responsa-

bilidade social.
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A Fecomércio MS promoveu visitas ao 

Bioparque Pantanal, beneficiando crian-

ças de escolas dos municípios de Guia 

Lopes da Laguna e Laguna Carapã. A 

iniciativa proporcionou experiências de 

educação ambiental, cultura e integração 

social, incluindo visita ao restaurante do 

Sesc, contando também com a participa-

ção da Fundação Manoel de Barros.

A ação reforça o compromisso institu-

cional com a inclusão social, a educação 

ambiental e a promoção do bem-estar de 

crianças e adolescentes.

FECOMÉRCIO MS e SESC: 
CRIANÇAS DA CASA DA 
VOVÓ AIDA

No dia 26/11/2025, a Fecomércio MS, em 

parceria com o Sesc, realizou uma ação 

social voltada a pessoas em situação de 

vulnerabilidade social, com foco em crian-

ças atendidas pela Casa da Vovó Aida. A 

iniciativa proporcionou uma experiência 

educativa e de lazer por meio de visita ao 

Bioparque Pantanal e ao restaurante do 

Sesc, promovendo inclusão, bem-estar 

e acesso à cultura. A ação contou com a 

participação de 33 pessoas.



CONCLUSÃO 
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Ao concluir o Relatório ECOS 2025, reafirmamos que a sustentabilidade é um 

compromisso contínuo, construído a partir de escolhas conscientes, ações 

planejadas e da participação ativa de todos. Mais do que um conjunto de 

iniciativas, ela se consolida como um valor que orienta decisões, práticas e a 

forma como nos relacionamos com o meio ambiente, com as pessoas e com 

a sociedade.

Ao longo deste ciclo, o Programa ECOS demonstrou que sensibilizar, mitigar 

impactos, otimizar recursos e promover ações socioambientais são caminhos 

complementares e essenciais para uma atuação institucional responsável. 

Cada ação realizada contribuiu para fortalecer a cultura da sustentabilida-

de, ampliar o impacto social positivo e reforçar o papel do Sistema Comércio 

como agente de transformação no Mato Grosso do Sul.

Seguimos conscientes de que os desafios socioambientais exigem visão de 

longo prazo, aprendizado constante e engajamento coletivo. As decisões 

tomadas hoje refletem diretamente no futuro que estamos construindo, e é 

por meio da colaboração, da inovação e da responsabilidade compartilhada 

que avançamos de forma consistente.

O Programa ECOS permanece comprometido em evoluir, aprimorar suas 

práticas e ampliar seu impacto, reafirmando que a sustentabilidade é um 

processo contínuo, feito de atitudes diárias e do envolvimento de cada pes-

soa que faz parte dessa trajetória. Juntos, seguimos construindo um presen-

te mais consciente e um futuro mais sustentável para todos.




